A\ . . .
» Responsible Business Alliance
/

Advancing Sustainability Globally

V4
<«
\y

PRAKTISCHER LEITFADEN

August 2019



SPEKTRUM DER
TRANSPARENZ

Einkaufer befassen sich damit, wie sie soziale und
Okologische Verantwortung in ihre Kaufentscheidungen
integrieren konnen. Der effizienteste Weg ist die Beurteilung
eines konsistenten Satzes 6ffentlich zuganglicher
Indikatoren, anhand derer Unternehmen ihre Leistungen
und Fortschritte bewerten. Transparenz ist eine Reise. Aus
der Sicht eines Einkaufers wird Transparenz auf viele Arten
bewertet und deckt viele Themen ab. Es gibt hunderte
empfohlene Indikatoren fir die Berichterstattung, die mit
der sozialen Unternehmensverantwortung (Corporate Social
Responsibility, CSR) in Verbindung stehen. Das macht es
schwierig zu wissen, was notig ist, um darauf vertrauen zu
konnen, dass die erworbenen Produkte auf sozialvertragliche
und umweltbewusste Art und Weise hergestellt wurden.
Unternehmen unterscheiden sich darin, was sie 6ffentlich
preisgeben, auf Basis ihrer Entwicklungsphase im Bereich
CSR, ihrer Position innerhalb der Lieferkette und der
Beschrankungen von Liefervertrdgen. Insgesamt kann

dies zu Schwierigkeiten dabei flihren, die Leistungen

von Unternehmen zu vergleichen, was wiederum die

Zeit reduziert, die Einkaufer daftr verwenden konnen,

sich auf ihre Hauptverantwortungen zu konzentrieren.

Mitglieder der Responsible Business Alliance (RBA)
verstehen diese Schwierigkeit. Das Bedurfnis nach
einem bestandigen Set an bedeutungsvollen Kriterien um
Lieferanten zu bewerten, war das Hauptelement beim
Vorantreiben der Entwicklung des RBA-Verhaltenskodex
im Jahr 2004 und seiner Aktualisierungen, die seitdem
alle drei Jahre stattfinden. Es wird von normalen und
ordentlichen Mitgliedern der RBA erwartet, dass sie

den RBA-Verhaltenskodex einhalten und ein stabiles
Managementsystem entwickeln und aufrechterhalten,
was positive Auswirkungen auf die Mitarbeiter und

die Umwelt hat. Die offentliche Berichterstattung von
Unternehmen kann nur transparent und bedeutungsvoll
sein, wenn die offengelegten Informationen wesentlich
und verstandlich fir den Leser sind sowie dabei helfen,
Entscheidungen in Bezug auf Nachhaltigkeit zu treffen.
Jede zuganglich gemachte Information sollte dabei helfen,
das Engagement eines RBA-Mitglieds im Bereich CSR

zu zeigen, einen Beweis fir seine Managementsysteme
darstellen oder Einsicht in die Auswirkungen auf die
Mitarbeiter oder die Umwelt gewahren. In diesem
Dokument wird ein Spektrum der Entwicklungsphasen

in Bezug auf bedeutungsvolle Transparenz dargestellt,

das Einkaufer als Ressource nutzen kénnen, um auf die
von Unternehmen offengelegten Informationen beziglich
sozialer und umweltbezogener Verantwortung zuzugreifen
und ihre eigenen nachhaltigen Kaufziele zu erreichen.

Es wird immer haufiger dazu aufgefordert, vertragliche
Verpflichtungen zu integrieren, die Transparenz anordnen,
beispielsweise die Veroffentlichung von Audit-Ergebnissen

oder die Durchflhrung von unangektndigten Audits. Diese
Anforderungen sind gut gemeint, aber verletzen oft die
Datenschutzgesetze und Liefervertrage. Selbst in dem Fall,
dass das Teilen von Daten erlaubt ist, birgt das Lesen durch
ungeschulte Personen das Risiko, dass der Umfang und die
Komplexitat der Audit-Berichte zu Fehlinterpretationen und
falschen Annahmen flihren kann. Transparenz in Einklang zu
bringen legt den Fokus auf bedeutungsvolle Informationen.

Das Konzept besagt, dass die unten aufgelisteten
.Indikatoren” die Grundlage flr den Praktischen Leitfaden
flir Transparenz im Einkauf bilden. Dieser Leitfaden ist

vor allem flir Marken und Einkaufer gedacht, aber die
Indikatoren sind als Strategieplan dargestellt, sodass
jedes Unternehmen, einschlieRlich Unternehmen, die
sich weiter unten in der Lieferkette befinden, diesen

als Leitfaden nutzen konnen, um ihre Reise auf dem

Weg zur Transparenz im Bereich CSR anzutreten.

HARMONISIERUNG

Die Bestimmungen des RBA-Kodex orientieren

sich an den UNO-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte und wurden aus zentralen internationalen
Menschenrechtsstandards, einschlief3lich der ILO-Erklarung
Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
und der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte

der Vereinten Nationen abgeleitet. Die OECD-Leitsatze

far multinationale Unternehmen, die UN-Leitprinzipien

und die Ziele fur nachhaltige Entwicklung werden bei

den Nachprtfungen des Kodex ebenfalls beachtet.

Wenn es um Transparenz geht, bezieht sich jeder der
referenzierten Standards auf Offenlegungen. Das
Vorantreiben der Ausrichtung an den Schnittstellen
dieser Standards stellt sicher, dass Unternehmen die
moglichst wesentlichen, relevanten und allgemein
erwarteten Indikatoren offenlegen, die den Vergleich von
Unternehmen miteinander ermaglichen, Spitzenreitern
Wettbewerbsvorteile bieten sowie Effizienz fir alle.

Die RBA hat einen Rahmenplan erstellt, der die
Harmonisierung ftr Unternehmen und die Industrie zum
Ziel hat. Der Praktische Leitfaden fiir Transparenz im Einkauf
umfasst eine Reihe von CSR-Indikatoren, die von Einkaufern
genutzt werden kdnnen, um den Bewertungsprozess der
Lieferkette zu vereinfachen und innerhalb der Industrie
Harmonisierung zu schaffen. Fir Unternehmen, die

sich freiwillig zur Offenlegung entscheiden, bieten die
Indikatoren eine Moglichkeit, mehrere interne und externe
Erwartungen mit einem einzigen Bericht abzudecken.

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



GESCHLOSSENER REGELKREIS DER TRANSPARENZ

Beschreiben Sie, welche

SOZIALEN UND UMWELTBEZOGENEN
VERPFLICHTUNG

das Unternehmen abgelegt hat

Beschreiben Sie die
UNTERSTUTZENDEN SYSTEME,

die den Fortschritt

bezliglich der Verpflichtung messen

Beschreiben Sie die
AUSWIRKUNGEN AUF DIE
MITARBEITER UND

DIE UMWELT

sowie, wenn notig,

die Schwierigkeiten und

wie die Managementsysteme
verbessert wurden,

um bessere Ergebnisse

zu erzielen

www.responsiblebusiness.org Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen 9
die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



DIE INPUTS

Die RBA hat die Gemeinsamkeiten von sozialen und
umweltbezogenen Elementen mit fihrenden internationalen
Standards, Vereinbarungen zu 6ffentlichen Rahmen und
Empfehlungen von NGOs miteinbezogen, darunter:

e Die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
e Die GRI G4 - Global Reporting Initiative
e Das SASB - Sustainability Accounting Standards Board

e Die OECD - Organisation flr wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung

e Die EU-Richtlinie zur nicht-finanziellen Berichterstattung
e FElectronics Watch

e Offentliche, auf den Einkauf bezogene
Uberlegungen aus ganz Europa

Aus diesen Ressourcen haben wir die Indikatoren bezogen,
die Unternehmen dabei helfen, ihr Engagement im
Bereich CSR, ihre unterstitzenden Managementsysteme
und/oder die Auswirkungen (positive oder negative),

die aus diesen Systemen hervorgehen, zu zeigen.

Wenn diese Auswirkungen nicht den Verpflichtungen
entsprechen oder die Managementsysteme nicht so
funktionieren, wie sie sollten, konnen die Unternehmen
die Schwierigkeiten erklaren und es kénnen Anderung
vorgenommen werden, um die Verpflichtungen gegenlber
den Mitarbeitern und der Umwelt zu erfillen.

SCHWIERIGKEITEN

Es gibt eine Anzahl an Berichtsstandards und hunderte

von Indikatoren, fUr die empfohlen wird, sie in die
CSR-Berichte von Unternehmen zu integrieren. Diese
Empfehlungen basieren auf stichhaltigen Begriindungen

und flhren zu hoherer Transparenz. Allerdings stellt es fir
Unternehmen eine Herausforderung dar, die Gberwaltigenden
Datenmengen in einem einzigen Bericht oder einer

einzigen Webseite zusammenzufassen und gleichzeitig

die BedUrfnisse aller wichtiger Stakeholder zu erfillen.

Die CSR-Berichterstattung wird kontinuierlich
weiterentwickelt. Die Fahigkeit, die sozialen und
umweltbezogenen Leistungen der Lieferkette zu sammeln
und aufzuzeigen, entwickelt sich schneller als die Vertrage,
die Hersteller und Zulieferer binden. Angesichts der
Gegebenheiten von Vertragen und der Auswirkungen

der 6ffentlichen Berichterstattung ist die Entwicklung

von Berichten eine Reise, die viele Jahre in Anspruch
nehmen wird. Unternehmen kénnen 2-5 Jahre bendtigen,
um ihre Ziele in Bezug auf die CSR-Berichterstattung zu
erreichen, wenn sie sich genug Zeit nehmen, um lange und
komplexe Liefervertrage zu aktualisieren. \Wenn Vertrage,

Lieferantenvertradge und Industrieanpassungen weiter
entwickelt werden, werden 6ffentliche Preisgaben dies
ebenfalls tun. Die Anpassung an die Indikatoren und eine
wachsende Harmonisierung der Berichterstattung wird
zu einer schnelleren Ubernahme des Konzepts und der
Realitaten von bedeutungsvoller Transparenz flhren.

In diesem Sinne hat die RBA die empfohlenen Indikatoren
moglichst niedrig gehalten und eine Herangehensweise flr
Offenlegungen, die dem Prinzip Gut/Besser/Am besten folgt,
erstellt. Diese Methode ermdglicht es Unternehmen, diesen
Prozess zu nutzen, jene mit fortgeschrittenen und modernen
Offenlegungen hervorzuheben und Raum zu lassen, damit
sich die Indikatoren mit der Zeit weiter entwickeln kénnen.

VORTEILE FUR
EINKAUFER

Die EU-Richtlinien fur die 6ffentliche Auftragsvergabe

fordern einen erhdhten Fokus auf die Nachhaltigkeit der
Lieferkette, indem sie den Mitgliedsstaaten Flexibilitat bei
der Kennzeichnung von Produkten ermaoglichen sowie (unter
anderem) Leistungspramien bieten. Der praktische Leitfaden
flir Transparenz im Einkauf der RBA bietet Einkaufern viele
Vorteile, indem er versucht, die EU-Richtlinien zu unterstitzen.
Die RBA erfordert es von normalen und ordentlichen
Mitgliedern, Audits von anerkannten Drittpartei-Auditoren
durchflhren zu lassen, was als Teil eines stabilen externen
Prozesses gilt, um sicherzustellen, dass die Produkte auf
verantwortliche Art und Weise hergestellt werden.

VERGLEICHBARKEIT

Mithilfe der Nutzung eines allgemeinen Verhaltenskodex,

der an den international anerkannten Standards ausgerichtet
ist, wie zum Beispiel an den ILO-Kernarbeitsnormen, dem
OECD-Leitfaden fur verantwortungsvolles Geschaftsverhalten,
den Zielen fir nachhaltige Entwicklung und allgemeinen
Prioritaten der 6ffentlichen Auftragsvergebung, fordert die
RBA einen einheitlichen und vergleichbaren Ansatz fr
bedeutungsvolle Transparenz und sorgfaltige Prifung in der
gesamten Lieferkette. Der Zugang zu einer einheitlichen Reihe
an Offentlich zuganglichen Daten, die Unternehmen bezUglich
der sozialen und umweltbezogenen Verantwortung in ihrer
Lieferkette verdffentlichen, ermdglicht es dem Einkaufer, die
Leistungen der Zulieferer sinnvoll zu vergleichen. Wenn RBA-
Mitglieder gemeinsame Zulieferer haben, sparen sie und ihre
Zulieferer jahrlich Millionen Dollar durch das Teilen von Audits,
was nicht nur Geschéftseffizienz mit sich bringt, sondern

auch sicherstellt, dass die Forderung der Nachhaltigkeit

nicht durch Kosten auf der Lieferbasis behindert wird.

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



BESTANDIGKEIT

Um es den Einkdufern verstandlicher zu machen, wie

sie Risiken mindern konnen, bietet die RBATools und
Programme, die das Vertrauen in Managementsysteme
vorantreiben kénnen und positive soziale und
umweltbezogene Bedingungen flr die Zulieferer erschaffen,
welche die Lieferkette bilden. Durch die Ausrichtung von
Transparenzanspriichen an dem Praktischen RBA-Leitfaden
flir Transparenz im Einkauf werden Einkaufer industrieweit die
Bestandigkeit und die kontinuierliche Verbesserung fordern.

Die kontinuierliche Verbesserung ist das wesentlichste
Element der Forderung positiver Arbeitsbedingungen

Uber die gesamte Lieferkette hinweg sowie bei der
Verbesserung der Umweltfreundlichkeit auf Werksebene.
Von der RBA anerkannte Audits, die Teil des Anerkannten
Bewertungsprogramms der RBA (RBA Validated Assessment
Program, VAP) sind, decken Nichteinhaltungen des
Verhaltenskodex auf, die durch eine unabhangige Drittpartei-
Prifungsgesellschaft verifiziert werden. Dies gewahrleistet die
Einhaltung von hohen Audit-Standards sowie die einheitliche
Umsetzung von Audits Uber Lander, Prifungsgesellschaften
und sogar individuelle Auditoren hinweg. Fur alle Ergebnisse
anerkannter Audits sind Zeitraume festgelegt, wahrend derer
die entsprechende Firma oder Fabrik die Probleme beheben
und Systeme einflihren muss, um ihr wiederholtes Auftreten
zu verhindern. Durch die Nutzungen des dokumentierten,
wiederholbaren RBA-Prozesses kénnen Einkaufer den
Fortschritt Gber Zulieferer und Regionen hinweg auf eine
einheitliche Art und Weise verfolgen. Um sicherzustellen,
dass sie anderen globalen Standards und dem Prinzip der
kontinuierlichen Verbesserung entsprechen, wird der RBA-
Verhaltenskodex alle drei Jahre Uberprift und aktualisiert.

INTERNATIONALE AUSRICHTUNG

Die RBA befindet sich schon seit langem an der Schnittstelle
von Einkaufern, der Industrie und der Zivilgesellschaft.
Mithilfe von Veranstaltungen in ganz Europa seit 2016 hat
die RBA den Austausch zwischen diesen Stakeholdern
vereinfacht. Dies bietet uns eine einzigartige Perspektive,
um Moglichkeiten der Harmonisierung, Zusammenlegung
und globalen Konsistenz zu identifizieren. Durch
Rundtischgesprache mit verschiedenen Stakeholdern,
einem |CT-Strategieplan und internationaler Einbindung
zielt die RBA darauf ab, die aufstrebenden Anforderungen
von Einkaufern und die Realitaten in der Herstellung

und in globalen Lieferketten aneinander anzupassen.

Der praktische RBA-Leitfaden fir die Umsetzung von
verantwortungsvollem Geschéftsverhalten und die
sorgféltige Priifung von Lieferketten bietet einen Uberblick
Uber die wichtigsten Standards des verantwortungsvollen
Geschaftsverhaltens und zeigt, wie die RBA-Initiativen,
-Programme und -Tools dabei helfen kdnnen, zu
operationalisieren und internationale Erwartungen an

die sorgfaltige Prifung von Lieferketten zu erflllen.

www.responsiblebusiness.org

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

ZEIT UND RESSOURCEN

Einkaufer kdnnen zielgerichtete Anreize bieten,

die auf der risikobasierten RBA-Strategie und den
Anerkennungsprogrammen basieren. Die anerkannten
Audits der RBA konnen verwendet werden, um

die Ubereinstimmung mit Einkaufsvereinbarungen,
international anerkannten CSR-Standards und
Umweltzeichen fir Produkte aufzuzeigen.

VORTEILE FUR
MITGLIEDER

Fir Unternehmen, welche an die 6ffentliche Hand verkaufen
und fir die Anforderungen von 6&ffentlichen Angeboten
verantwortlich sind, erdffnet sich die Moglichkeit, sich an
einen einzigen Industriestandard anzupassen. Innerhalb der
RBA-Mitgliedschaft sind diese Unternehmen grofRtenteils
Marken. Die Anpassung an einen gemeinsamen Satz an
relevanten Indikatoren flr die offentliche Berichterstattung
bietet Mitgliedern viele Vorteile. Sie ermdglicht einen
dokumentierten, wiederholbaren Ansatz fir die
Berichterstattung, der den Prozess vereinfacht und die

flr die Berichterstellung aufzuwendende Zeit reduziert.

Der RBA-Ansatz vereinfacht den Einstieg in die CSR-
Berichterstattung und dies ermdglicht es Unternehmen,

die gerade mit der CSR-Berichterstattung beginnen, ihre
Transparenz flexibel und mit der Zeit weiterzuentwickeln.

WETTBEWERBSVORTEIL

Konsistenz Uber die Industrie hinweg erlaubt es

Kunden, das CSR-Engagement, die Transparenz und die
verantwortungsvollen Lieferketten von Unternehmen zu
bestatigen. Das Erzielen von sozialer und umweltbezogener
Exzellenz der Lieferketten bietet grof3artige Moglichkeiten far
Anreize und Pramien durch die 6ffentliche Auftragsvergabe.
RBA-Mitglieder verpflichten sich dazu, sowohl Mitarbeiter
als auch die Umwelt mithilfe eines risikobasierten Ansatzes
flr Bewertungen, Korrekturmafénahmen und Transparenz

zu schitzen. Die Nutzung eines einheitlichen Ansatzes fiir
die Berichterstattung ermdglicht es Spitzenreitern, sich

im offentlichen Bereich von der Masse abzuheben.

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



INDUSTRIEWEITE VEREINBARUNG

Keine Organisation kann soziale und umweltbezogene
Risiken ganz allein verhindern, aber zusammen kann

eine Gruppe engagierter Organisationen daran arbeiten,
kontinuierliche Verbesserungen in einer gemeinsamen
Lieferkette voranzutreiben. Mit der RBA verbundene
Unternehmen, normale sowie ordentliche Mitglieder
verpflichten sich dazu, einen gemeinsamen Verhaltenskodex
einzuhalten, der an den international anerkannten

Standards und Leitlinien ausgerichtet ist und wesentliche
Elemente der folgenden Bereiche abdeckt: Arbeit, Umwelt,

Gesundheit und Sicherheit, Ethik und Managementsysteme.

Die Industrie hat sich an den RBA-Verhaltenskodex
angepasst, um die Harmonisierung von Unternehmen,
Einkaufern und der Gesellschaft voranzutreiben. Die
Zustimmung zum Verhaltenskodex als Grundlage des CSR-
Verpflichtung fordert eine gemeinsame, industrieweite
Vereinbarung und unterstitzt die Harmonisierung.

GEPRUFTE STAKEHOLDER

Mitglieder haben von Engagements verschiedener
Stakeholder in Bereichen wie Zwangsarbeit, ethische
Personalbeschaffung und 6ffentliche Auftragsvergabe
profitiert. Diese Gesprache haben den RBA-Verhaltenskodex
und (das verifizierte RBA Auditprogramm) vorangetrieben.
Die Verpflichtungen von Mitgliedern zum Schutz von
Mitarbeitern und der Umwelt sind ebenfalls angestiegen.
Wie bereits bei vielen RBA-Initiativen festgestellt wurde,
wurde unsere Arbeit in der 6ffentlichen Auftragsvergabe
mit NGOs, Einkdufern und Regierungen geteilt, was die
Bedeutung des Engagements von Stakeholdern betont.

ZEIT UND RESSOURCEN

Die Nutzung einer gemeinsamen Methodik ermdglicht
es Unternehmen, effizienter zu werden, indem sie

sich an einer definierten und anerkannten Leitlinie
orientieren. Dies spart Zeit und treibt die Ergebnisse
ihrer CSR-Programme voran. Die Zeit und das Geld, das
bei der Berichterstattung gespart wurde, ermoglicht die
Weiterleitung von Ressourcen, um Nachhaltigkeit zu
fordern oder zusatzliche Investitionen zu machen, um
die Ursachen von wichtigen Problemen anzugehen.

Durch die Ausrichtung der CSR-Berichterstattung am
praktischen RBA-Leitfaden fiir Transparenz im Einkauf,
werden Unternehmen die Vorteile von effizienter und
einheitlicher Berichterstattung Uber verschiedene Industrien
hinweg genieféen und sie werden Zeit und Ressourcen neu
investieren konnen, um die Nachhaltigkeit zu fordern.

UNG

ERICHTERSTA
DURCH MITGLIEDER

Die CSR-Berichterstattung kann auf verschiedene \Wege
realisiert werden. Die Kernkriterien eines CSR-Berichtes
ist, dass er wesentlich und 6ffentlich ist, vergleichbare
Indikatoren enthélt und genutzt wird, um fundierte
Entscheidungen zu treffen. Anhand der Erkenntnis,

dass Unternehmen viele Standards bertcksichtigen
mussen, hat die RBA es vermieden, einen weiteren
Standard zu entwickeln und hat stattdessen versucht,

die Schnittstelle von bereits existierenden globalen
Standards zu ermitteln. Die RBA hat eine Liste der am
haufigsten angeforderten Indikatoren zusammengestellt,
die diese Anforderungen erflllen. Diese Indikatoren der
freiwilligen Berichterstattung kénnen als Strategieplan zur
bedeutungsvollen Transparenz angesehen werden, der es
Mitgliedern ermoglicht, mit den Grundindikatoren zu beginnen
und die Veroffentlichungen Uber die Zeit zu erhéhen.

INDUSTRIEBERICHTE

Die RBA stellt einen jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht

zur Verflgung. In diesem Bericht verdffentlichen wir

eine Zusammenfassung der wichtigsten VAP-Audit-
Ergebnisse. Um die Mitglieder bei ihren Bemuhungen

um bedeutungsvolle Transparenz sowie die Einkdufer auf
globaler Ebene zu unterstitzen, wird das RBA weiterhin

auf Industrieebene zusammengestellte Daten zu den
Indikatoren, wenn maglich, miteinbeziehen und vorantreiben.

Ein zusatzlicher Wert der Industrieberichte ist die
Moglichkeit, den Fortschritt mit der Zeit einsehen zu
kdnnen, in einem groReren Ausmald als das, was ein
einzelnes Unternehmen bereitstellen konnte. Mithilfe
des Voranschreitens unserer [T-Fahigkeiten und der
Nutzung unserer Datenmengen in der gesamten RBA,
werden wir in der Lage sein, stabilere Datenanalysen
zu bieten, um die kollektiven Auswirkungen von RBA-
Mitgliedern auf ihre globalen Lieferketten darzustellen.

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen
die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



FORMAT

Es gibt viele Wege flr Unternehmen, ihre sozialen und
umweltbezogenen Daten zu verdffentlichen, darunter
ein formeller Bericht, extra daflr entworfene Webseiten
oder andere Veroffentlichungen wie Pressemitteilungen
und Weildbicher. Unabhangig vom Format sollten

die Veroffentlichungen die Absicht haben, relevante,
offentliche und vergleichbare Daten zur Verfligung zu
stellen, die Kunden und andere Stakeholder nutzen
kénnen, um gut fundierte Entscheidungen zu treffen.

Um die Harmonisierung und Bestandigkeit zu férdern,
empfiehlt die RBA jedem Unternehmen, eine Webseite
einzurichten, die beschreibt, wo die oben genannten
Informationen und ihre Mitgliedschaftsverpflichtung zu
finden sind, zum Beispiel: www.companywebsite/RBA

INDUSTRIE

Individuelle Unternehmenstransparenz kann mithilfe
von effektiven Industriedaten geférdert werden,
wodurch gezeigt wird, dass das kollektive
Engagement und der kollektive Einfluss groRer sind,
als das Unternehmen allein austiben konnte

BESSER

Wenn sich die Berichterstattung innerhalb
eines Unternehmens weiterentwickelt, sollten
immer mehr Daten lber die Ergebnisse der
Managementsysteme und Auswirkungen
miteinbezogen werden, darunter Strategien
und Herausforderungen

www.responsiblebusiness.org

DAS SPEKTRUM DER
ENTWICKLUNGSPHASEN

Um Unternehmen dazu anzuregen, die Reise zur Transparenz
anzutreten, haben wir einen Strategieplan entwickelt, der
schrittweise von der grundlegenden, aber bedeutungsvollen
zur stabilen und authentischen Berichterstattung fihrt. Wir
haben dies mithilfe des Gut/Besser/Am besten-Ansatzes
umgesetzt. Unternehmen, die gerade mit den Offenlegungen
beginnen, kdnnen mit den Indikatoren in der ,,Gut”-Spalte
starten. Von diesem Anfangspunkt aus bietet sich ihnen

ein Plan, der sie zur ndchsten Transparenzebene flhrt.

\Wenn sie vorhaben, zur stabileren Berichterstattung zu
gelangen, finden sie fortgeschrittenere Offenlegungen

in den ,Besser” und ,Am besten”-Spalten. Wie bereits
erwahnt, wurde dieser Leitfaden fir Hersteller und Einkaufer
entwickelt und nicht fir Unternehmen, die sich weiter

unten in der Lieferkette befinden. Der Vorteil ist jedoch,

dass die Indikatoren als Strategieplan entworfen wurden,
sodass jedes Unternehmen diesen Leitfaden nutzen kann,
um sein Engagement in Richtung einer bedeutungsvollen
Transparenz im Bereich CSR voranzutreiben.

AM BESTEN

Als Spitzenreiter im Bereich Nachhaltigkeit muss der
Bericht eine authentische Zusammenfassung der Arbeit
in Bezug auf soziale Unternehmensverantwortung
darstellen. Dazu gehoren Hindernisse bei der Einhaltung
von Verpflichtung sowie des Erzielens von
KorrekturmaRnahmen und Zukunftszielen

GUT

Ein Bericht sollte Elemente darliber enthalten,
was das Unternehmen misst und warum es
dies misst, er sollte das Engagement aufzeigen
sowie Managementsysteme und erwiinschte
Auswirkungen auf Mitarbeiter und die Umwelt

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen 6

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



INDIKATOREN

In den Fallen, in denen Leitmotive Uber globale Standards
hinweg Ubereinstimmten (GRI, ILO, OECD, SASB, etc.),
tendierten die Indikatorbeschreibungen dazu, ahnlich, aber
nicht identisch zu sein. Um diesen Prozess zu vereinfachen,
hat die RBA eine Anpassung im Sinne des Indikators
angestrebt, anstatt die Texte direkt anzugleichen. Der
separate Abschnitt , Definitionen” wurde zur Verfligung
gestellt, um Klarheit zu gewahrleisten. Die aufgelisteten
Indikatoren reprasentieren die allgemeine Vereinbarung,
dass die angeforderten Daten wesentlich und fir die

VERPFLICHTUNG:

Entscheidungsfindung bezlglich der Nachhaltigkeit relevant
sind. Indem Sie diesen Leitfaden befolgen und nur die
Indikatoren ihrer Gut/Besser/Am besten-Kategorie anfordern,
werden Sie die durch Berichtsanfragen hervorgerufene
Uberbelastung ihrer Ressourcen reduzieren, den Vergleich
von Unternehmen untereinander ermdglichen und

Einkdufer dabei unterstltzen, ihre Lieferketten konsequent
Uberprifen zu konnen. Flr eine bessere Ubersicht

wurden die Indikatoren in drei Abschnitte eingeteilt:
Verpflichtung, Managementsysteme und Auswirkungen.

Indikatoren, die das Unternehmensverpflichtung beztglich CSR definieren

Indikatoren RBA-Tools und -Services

RBA-Mitgliedschaft (Partner/normale

Verhaltenskodex fiir Zulieferer Mitgliedschaft/ordentliche Mitgliedschaft) JIN
RBA-Verhaltenskodex
. . . RBA-Mitgliedschaft (Partner/normale
Sfe;tgcgﬁh\g‘;fnmw‘m””g fiir soziale und umweltbezogene Mitgliedschaft/ordentliche Mitgliedschaft) JIN
geleg RBA-Verhaltenskodex

Konzentriert sich Ihre Risikobewertung insbesondere auf:
1) Kinderarbeit
2) Zwangsarbeit

RBA-Formular zur Selbstbewertung (SAQ)
RBA-Tool zur Risikobewertung

3) Menschenhandel JIN

4) UberméRig lange Arbeitszeiten und niedrige Léhne RBA-Bewertungsplattform

5) Gesundheit und Sicherheit

6) Vereinigungsfreiheit

Verfiigen Sie iiber eine 6ffentlich zugéngliche Richtlinie firr die Einhaltung ~ RBA-Mitgliedschaft (normale N

der Menschenrechte? Mitgliedschaft/ordentliche Mitgliedschaft)

Identifizieren Sie die besten Zulieferer RBA-Online Top 10
RBA-Online-Modul zur umweltbezogenen Ziel fiir die

Kreislaufwirtschaftsprogramm (auf Unternehmensebene) Berichterstattung
Nachste Schritte in der CSR-Strategie der Lieferkette

(auf Unternehmensebene) RBA-Messsystem

Abfallreduzierung

Top 3

Besser Am besten

Dauer der
Mitgliedschaft

Erkléren Sie

Erklaren Sie

Abgedeckte Bereiche

80 % der Ausgaben

Recycelte Inhalte —
Ziele und Fortschritte

Top 3 nach Region

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.

Mitgliedschaftskategorie

Vorteile

Vorteile

Wie Menschenrechtsgrundsatze
in der Lieferkette umgesetzt und
verbreitet werden

95 % der Ausgaben

Geschaftsmodell der
Kreislaufwirtschaft

Konkrete Beispiele



MANAGEMENTSYSTEME

Indikatoren, die das Managementsystem erklaren, welches das Verpflichtung unterstiitzt

Indikatoren
Ernennt das Unternehmen einen CSR-Beauftragten, um die Konformitét

RBA-Tools und -Services m
n.a. JIN

Besser Am besten

. Erkléren Sie Vorteile
zu prifen?
. - . RBA-Tool zur Risikobewertung . . .
2
Fiihren Sie Risikobewertungen der Lieferkette durch? RBA-Formular zur Selbstbewertung (SAQ) JIN Erklaren Sie Vorteile
Konzentriert sich Ihr Audit-Programm insbesondere auf:
1) Kinderarbeit
2) Zwangsarbeit .
3) Menschenhandel Sneriannte Auds IN Erkiaren Sie Vorteile
4) UbermaRig lange Arbeitszeiten und niedrige Léhne 9
5) Gesundheit und Sicherheit
6) Vereinigungsfreiheit
Liste der Lander mit Lieferkettenherstellung Formular zur Selbstbewertung (SAQ) Zahlen Sie Anzahl LD a7 [ LT
hergestellten Produkte
. " x RBA-Online . . Liste der gepriften
Im letzten Kalenderjahr gepriifte Lander Anerkannte Audits Zahlen Sie Anzahl Erash i ol D
VAP-Audits (oder nennen Sie eine dquivalente unabhéngige Drittpartei), ~ RBA-Online u . 0 . . .
die im letzten Kalenderjahr durchgefiihrt wurden Anerkannte Audits e PR Ebene in der Lieferkette
I . . - RBA-e-Learning-Akademie .
Zulieferer im Kpmpete"nzaufbauprogramm (Zulieferer, die die Programm fiir die Einbeziehung von Zahlen Sie o der Lieferkette Nlach Ebene in der
Erwartungen nicht erfiillen) . « Lieferkette
Produktionsstatten
Programm fiir anerkannte Bewertungen
Ein effektwer Mechanismus fiir Beschwerden (auf Unternehmens- (Validated A:sse§sment Program, VAP) IN Erkléren Sie Wichtigste Probleme
und Lieferebene) Programm fiir die Erschaffung
verantwortungsvoller Arbeitsumgebungen (RWP)
Was gemessen wird Lemgiitin @ele
o und Fortschritte, L .
. und jahrliche . o Individuelle Leistung und
. RBA-Online-Modul zur umweltbezogenen einschlieBlich "
Umweltbezogene Berichterstattung (auf Unternehmensebene) . Gesamtwerte, groRere globale
Berichterstattung 8 A Umfang 1 & 2 und
einschlieBlich Anstrengungen

Rohstoffgewinnung (auf Unternehmensebene)

Auf CSR bezogene Schwierigkeiten in der Lieferkette
(auf Unternehmensebene)

Initiative fiir verantwortungsvolle
Rohstoffgewinnung (Responsible Minerals
Initiative, RMI)

RBA-Messsystem

Umfang 1 & 2 GHG

Nutzung von CMRT

Top 3

die Berechnung von

Umfang 3

Liste der
Schmelzanlagen

Top 3 nach Region

Nach Region und Material

Konkrete Beispiele

AUSWIRKUNGEN

Indikatoren, die erklaren, welche Auswirkungen das Verpflichtung hat

Geben Sie die CSR-Probleme an, die das gesamte Unternehmen

Top 3 nach Ebene und
geographischem Fokus oder

betreffen RBA-Messsystem Top 3 Top 3 nach Region nach schwerwiegenden
Auswirkungen

Anzahl der Zulieferer mit RBA-Anerkennung VAP-Anerkennung . . 0 . . )

(Zulieferer, die die Erwartungen Ubertreffen) Pramie fiir die Produktionsstatte der Wahl ZalicniSie celdelicioietic Sstelegauicierey
Nach Ebene und

. . RBA-Online . geographischem Fokus oder

Gesamtergebnis der Audits Anerkannte Audits Top 3 Top 3 nach Region nach schwerwiegenden
Auswirkungen

0y it i : 1 “ R “_

% der Audits mit ,Vorrangigen Ergebnissen, ,Null-Toleranz RBA-Mitgliedschaft Konformitétsbericht Zahlen Sie % der Lieferkette Kurs schlieRen

Angelegenheiten®, ,Kernverstéen” oder Ahnlichem

Weitere Informationen zu vorrangigen Ergebnissen oder

Angelegenheiten, die mit den Lieferkettenaktivitdten und/oder . . "

Geschaftsbeziehungen des Unternehmens in Verbindung stehen — Anerkannte Audits el jlcpBnachiRegin RachlAiidestZllicercts

sowohl im sozialen Bereich als auch im Bezug auf die Umwelt

Zusammenfassung der Korrekturmafinahmen und Auswirkungen Anerkannte Audits Fortschritt Auffallende Trends Konkrete Beispiele

Lo - . - Anerkannte Audits
Bedarf an kontlmmerllczher Verbesserung fiir Zulieferer, die die Programm fiir die Einbeziehung von Richtlinie Auffallende Trends Konkrete Beispiele
Erwartungen nicht erfiillen N .
Produktionsstatten
Unternehmensfortschritt in Bezug auf wesentliche Angelegenheiten Arbeitsgruppenbeteiligung, Initiativen, etc. der RBA Fortschritt Auffallende Trends Konkrete Beispiele

www.responsiblebusiness.org

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



DEFINITIONEN

VERPFLICHTUNG

Geben Sie an, ob das Unternehmen Uber einen Verhaltenskodex fir Lieferanten verfligt oder

ob das Unternehmen ein Mitglied der RBA ist, ein Zulieferer eines RBA-Mitglieds oder ein
Mitglied der RBA-Initiative. Die RBA erfordert es von normalen und ordentlichen Mitgliedern, den
Verhaltenskodex an die gesamte Lieferkette weiterzugeben.

Verhaltenskodex flr Lieferanten

Geben Sie die sozialen und umweltbezogenen Probleme an, fir die sich das Unternehmen einsetzt

Offentliches Engagement fiir soziale und oder erklaren Sie lhre Verpflichtung gegentber dem RBA-Verhaltenskodex. Die RBA erfordert es

umweltbezogene Probleme von normalen und ordentlichen Mitgliedern, sich offentlich zur Einhaltung des gesamten RBA-
Verhaltenskodex zu verpflichten.

Priift Ihre Abteilung fur Risikobewertung Identifiziert das Unternehmen in seinem dokumentierten, wiederholbaren Prozess fiir die

insbesondere Folgendes: Beurteilung von CSR-Risiken die Risiken in Bezug auf Folgendes:

1) Kinderarbeit 1) Kinderarbeit

2) Zwangsarbeit 2) Zwangsarbeit

3) Menschenhandel 3) Menschenhandel

4) UbermaRig lange Arbeitszeiten und niedrige Lohne — 4) UbermaRig lange Arbeitszeiten und niedrige Lohne

5) Gesundheit und Sicherheit 5) Gesundheit und Sicherheit

6) Vereinigungsfreiheit 6) Vereinigungsfreiheit

Haben Sie eine o¢ffentlich zugangliche Richtlinie fir die = Geben Sie an, ob das Unternehmen Uber eine Richtlinie fir die Einhaltung der Menschenrechte
Einhaltung der Menschenrechte? verfligt; ob diese intern, auf Anfrage zuganglich oder &ffentlich zuganglich ist.

Top-Lieferanten sind normalerweise durch Ausgaben definiert. Die RBA verwendet einen
risikobasierten Ansatz, der 80 % der Ausgaben umfasst. In einigen Fallen kann es geschaftliche Griinde
Identifizieren Sie Top-Lieferanten dafiir geben, die Veroffentlichung der Liste zu vermeiden. Wenn die Liste nicht bereitgestellt werden
kann, erklaren Sie bitte den Grund dafir. Es kénnte eine Alternative sein, die Liste direkt bereitzustellen,
maglicherweise unter einer Vertraulichkeitsvereinbarung (non-disclosure agreement, NDA).

Programm der Kreislaufwirtschaft (auf Erklaren Sie, zu welchem Ausmal’ das Unternehmen eine Strategie flr die Kreislaufwirtschaft
Unternehmensebene) berticksichtigt hat.

Nachste Schritte in der CSR-Lieferkettenstrategie (auf =~ Nennen Sie die MalRnahmen, die das Unternehmen plant, in den nachsten 12 Monaten zu ergreifen,
Unternehmensebene) um sein Engagement im Bereich CSR zu fordern.

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen
die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



MANAGEMENTSYSTEME

Ernennt das Unternehmen einen CSR-

Beauftragten, um die Konformitat zu Uberprifen?
Flhren Sie Risikobewertung der Lieferkette durch?

Konzentriert sich |hr Audit-Programm insbesondere

auf Folgendes:

1) Kinderarbeit

2) Zwangsarbeit

3) Menschenhandel

4) UbermaRig lange Arbeitsstunden und
niedrige Lohne

5) Gesundheit und Sicherheit

6) Vereinigungsfreiheit

Nennen Sie die Lander, die Lieferkettenproduktion

verwenden

Im vergangenen Kalenderjahr geprifte
Unternehmen

VAP-Audits (oder dquivalente unabhangige

Drittpartei-Audits) wurden im letzten Kalenderjahr

durchgefihrt

Zulieferer im Kompetenzausbauprogramm
(Zulieferer, die die Erwartungen nicht erfillen)

Ein effektiver Mechanismus fir Beschwerden (auf

Unternehmens- und Lieferebene)

Umweltbezogene Berichterstattung (auf
Unternehmensebene)

Rohstoffgewinnung (auf Unternehmensebene)

Herausforderungen fir die Lieferkette in Bezug auf

CSR (auf Unternehmensebene)

AUSWIRKUNGEN

Geben Sie die wesentlichen CSR-
Probleme an, mit denen sich das gesamte
Unternehmen konfrontiert sieht

Anzahl an Zulieferern mit RBA-Anerkennung
(Zulieferer, die die Erwartungen Ubertreffen)

Gesamtergebnis der Audits

Der Prozentsatz an Audits mit

Vorrangigen Ergebnissen’’ ,, Null-Toleranz"-
Angelegenheiten, , KernverstoRen”

oder Ahnlichem

Weitere Informationen zu vorrangigen
Ergebnissen oder Angelegenheiten, die mit
den Lieferkettenaktivitaten des Unterneh-
mens und/oder Geschaftsbeziehungen in
Verbindung stehen — sowohl sozial als auch
in Bezug auf die Umwelt

Zusammenfassung der Korrekturmafdnahmen
und Auswirkungen

Forderung nach kontinuierlicher Verbesserung
fur Zulieferer, die die Erwartungen nicht erfullen

Unternehmensfortschritt in Bezug auf

wesentliche Angelegenheiten (in Verbindung
mit den oben genannten Problemen)

www.responsiblebusiness.org

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

Ein CSR-Beauftragter ist jemand, der Zugang zum Geschaftsvorstand oder zur hochsten
Fihrungsebene hat und Probleme mit der CSR auf diesem Level kommuniziert.

Geben Sie an, ob das Unternehmen Gber einen dokumentierten, wiederholbaren Prozess fir die
Risikobewertung der Lieferkette verfligt oder ob es dafir die RBA-Tools nutzt.

Konzentriert sich der der dokumentierte, wiederholbare Prozess zur Bewertung von CSR-Risiken
insbesondere auf die zuverlassige Identifizierung von Risiken in Verbindung mit Folgendem:

Kinderarbeit

Zwangsarbeit

Menschenhandel

Ubermal3ig lange Arbeitszeiten und niedrige Léhne
Gesundheit und Sicherheit

Vereinigungsfreiheit

1
2
3
4
5
6

Erklaren Sie die Herstellungsstrategie des Unternehmens, die allgemeinen Standorte, Lander oder
Stadte und welches Produkt in den jeweiligen Regionen hergestellt wird.

Definieren Sie den geographischen Umfang, indem in den letzten 12 Monaten oder im vergangenen
Geschaftsjahr ein CSR-Audit von einer Drittpartei durchgefiihrt wurde.

Die Anzahl der Audits oder der Prozentsatz der Lieferkette, der mithilfe eines VAP- oder Drittpartei-
Audits einer anerkannten Prifungsgesellschaft geprift wurde (was den gesamten RBA-
Verhaltenskodex abdeckt, nicht nur einen Teil).

Beschreiben Sie, wie Sie den Kompetenzausbau von Zulieferern erreichen, die die
Mindestanforderungen nicht erflllen

Beschreiben Sie den Prozess, der die Verpflichtung zur Ansprache von Mitarbeiterbeschwerden
unterstitzt. Stellen Sie die Effektivitat des Systems dar und wie Beschwerden gehandhabt werden,
darunter der Kommunikationsprozess mit dem Mitarbeiter, der die Beschwerde eingereicht hat.

Erklaren Sie, woflr sich das Unternehmen in Bezug auf die Umwelt selbst in die Verantwortung
nimmt. Erkléaren Sie die Ziele, Kennzahlen und Fortschritte.

Beschreiben Sie den Gewinnungsprozess. Erklaren Sie, ob der Gewinnungsprozess des
Unternehmens mit der RBA-Initiative flr verantwortungsvolle Rohstoffgewinnung (RBA's Responsible
Minerals Initiative, RMI) Ubereinstimmt.

Beschreiben Sie, was bei der CSR-Strategie fur die Lieferkette funktioniert und was nicht.

Dies sind keine ,, Schwierigkeiten” einer bestimmten Produktionsstéatte oder in einem bestimmten Land,
sondern eher Probleme, die das Unternehmen daran hindern, in diesem Bereich effektiv zu arbeiten (z. B.
Regierungen, die die Arbeitergesetze nicht durchsetzen).

Die Anerkennung einer Produktionsstatte durch eine Drittpartei ist eine der Moglichkeiten fir ein
Unternehmen, zu zeigen, dass es Zulieferer daflr in die Verantwortung nimmt, die Verpflichtungen einer
verantwortungsvollen Lieferkette einzuhalten. Nennen Sie die Anzahl der Zulieferer, den Prozentsatz an
Zulieferern oder die Namen der Zulieferer, denen CSR-Exzellenz anerkannt wurde.

Um alle Audit-Ergebnisse des vergangenen Jahres zu gruppieren und die am héufigsten auftretenden Audit-
Ergebnisse zu identifizieren.

Die Anzahl an Audits, die untragbare Probleme identifiziert haben.

Stellen Sie die Anforderung und das Nicht-Erflllen dieser Anforderung dar.

Dies, im Gegenteil zum oben genannten Indikator fir Schwierigkeiten im Unternehmen, ist eine
Zusammenfassung der Angelegenheiten mit den grofiten Auswirkungen, wobei KorrekturmaRnahmen
ergriffen und die Auswirkungen gemessen werden.

Erklaren Sie, wieso ein Einkaufer darauf vertrauen kann, dass das Unternehmen Zulieferer unterstitzt, die
Schwierigkeiten damit haben, den Verhaltenskodex flr Lieferanten einzuhalten.

Welches Level an Verbesserung erreicht wurde. Listen Sie die aggregierten MaRnahmen und die
Auswirkungen dieser Mafinahmen auf.

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.



SCHLUSSFOLGERUNG

Heutzutage besteht die RBA aus tber 150 Unternehmen
mit einem jahrlichen Gesamtumsatz von Uber 5 Billionen
Dollar und Uber 6 Millionen direkten Mitarbeitern.
Unsere gemeinsame Vision ist es, eine globale

Industrie zu schaffen, die nachhaltigen Wert fir die
Mitarbeiter, die Umwelt und das Geschaft erzeugt.

Die RBA hofft, mithilfe der Erstellung dieses Leitfadens
fur bedeutungsvolle Transparenz sowie der Erklarung der
Reise, die Unternehmen auf sich nehmen missen, um
dieses Ziel zu erreichen, den Wunsch der Einkdufer nach
mehrTransparenz und die Realitaten globaler Produktion
miteinander verbinden zu kénnen. Durch die Harmonisierung
der Indikatoren, die Definition der Anforderungen und
einer Vereinbarung bezliglich des Formats kénnen wir
gemeinsam die Qualitat 6ffentlicher CSR-Bekanntgaben
Uber alle Industrien hinweg erhohen und bedeutungsvolle
Auswirkungen auf der Produktionsebene vorantreiben.

AUFRUF ZUM HANDELN: EINKAUFER

Offentliche Einkdufer sind dazu verpflichtet, in ihrer
gesamten Lieferkette ordnungsgemal’ sorgfaltige
Prifungen durchzufiihren und diese zu verstehen.
Einkaufsexperten bendtigen zuverlassige, qualifizierte
Partner mit Expertise darin, diese Risiken anzugehen,
um die sorgféltigen Prifungen effektiv durchzufihren.
Wir bitten die Einkaufer, um einen gemeinsamen Schritt
nach vorne machen zu kénnen, um Folgendes:

Den RBA-Verhaltenskodex als Standard einflhren,
unter dem sie die Zulieferer zur Verantwortung ziehen

Den praktischen RBA-Leitfaden flir Transparenz
im Einkauf als Rahmen flr die 6ffentlichen
Transparenzverpflichtungen nutzen

Die RBA-VAP die anerkannten Audits, nutzen
sowie andere RBA-Tools und -Ressourcen,
die Einkaufern fUr die sorgfaltige Prifung ihrer
Lieferkette zur Verfligung gestellt wurden

AUFRUF ZUM HANDELN: MITGLIEDER

Als Mitglied der RBA kennen Sie den Wert der
Harmonisierung. Mitglieder verpflichten sich zum

Ansatz der kontinuierlichen Verbesserung, um von der
Harmonisierung zu profitieren und die Mission und Vision
der RBA voranzutreiben. Um einen einheitlichen Schritt
nach vorwarts zu gehen, bitten wir die Mitglieder:

1.

Fir offentliche Bekanntgaben die Richtlinien
des praktischen RBA-Leitfadens fiir
Transparenz im Einkauf anzuwenden

Harmonisierung und Vereinfachung zu fordern,
indem Sie eine Vanity-URL verwenden,
z. B. www.companywebsite/RBA

Bitten Sie Ihre Zulieferer, die Richtlinien
des praktischen RBA-Leitfadens fiir
Transparenz im Einkauf zu (bernehmen

Haftungsausschluss: Wir stellen lhnen diese Ubersetzung zur Verfiigung, um lhnen

die Lektlre zu erleichtern. Das offizielle Dokument ist jedoch die englische Version.
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Wenn Sie ein Einkaufer oder Einzelhandler sind

und mehr Informationen uber die RBA, die
Mitgliedschaftsvoraussetzungen oder fur Einkaufer
zugangliche Tools erhalten mochten, kontaktieren Sie bitte

MEMBERSHIP@RESPONSIBLEBUSINESS.ORG
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